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Parcours du visiteur

AConsidérer les familles et groupes de
prochescommeune seuleentité.

AChaque tribu se doit de respecter la
reglementationen vigueur

APrendreen chargelesvolumesimportants
de visiteurs dans le respect des gestes
barrieres

AMiseen placede mesuresbarriéres

AControle des capacitésde fréquentation
selonlesespaces

Alnterruption de certainesactivités si non
respect des mesures de distanciation
(commelesmascottes)



Management de |a
prévention / protection

A MAJ du DUER

A Suividesprotocolesgouvernementaux

A Formationdu personnel

A Suividesmoyens a disposition

A Evaluatiordesmisesen placeet dessuivis

A Bvaluation des attentes des visiteurs

A Evaluelesrisqueset lesplansR QI O fiékedsyii@s
A Evaluelesprévisions de fréquentation

A AdapterlesmesuresdeNB 3 dzf | A2y RQI
visiteurs

A Briefer les équipes
A Gérer les situations inopinées
A Débriefer avec les équipes en fin de journée




Information des visiteurs
avant leur venue
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01 JANVIER 2020

A Conditions de visite : plan mis en place
(mesures barrieres,_ point R QA yCb\dd
distanciation, points R Q Sét davon ou gel,
adaptation).

APériodeR Ql FF.ft dzSy OS

A Abonnementa des notifications des niveaux
de frequentation

— 1% —f— ¥4 A AffichagedutauxR Q2 O O debdeniparéel/
A Encouragetesréservationsle billets datés
A Privilégierle paiementen CB

ARédaction R Qdzy $harte  fortement
encourageée

A X
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27 28 29 30

5 Fin des vacances scolaires
_11 Lancement Les Légendes
et Frozen Celebration
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LE SANS CONTACT
UN GESTE BARRIERE

Accuelldu site

AVigipirate : agents de securité équipes de
masqueset visieres et zone dédiee équipee
(distanciatiorX).

AGestiondes files R QI { {{s8pgréasSionR Q dz -
file sur2 par ex).
AGeldest QI NNA S S =
ASur place, renouvellementdes infos ; plan de f
sécurité, évolution de f Q 2 FebtdBatrieres,

adaptatlon du parcours, horaires R Q2 dzd S NX
notammentdesspectaclespaiementCBX

APoints de lavage des mains, notamment en
entrée et sortiede spectacles

ABilletterie : & ouvrir en fonction du respectdes
distances
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information A Sile site le désire,miseen placeR Q gpjht

CORONAVIRUS
COVID-19

ROQAYF2NNI GA2Ya

AAffichages des consignes et regles
RQdziAf Aal GAZ2ZY

ARappelesgestesbarrieres




Spectacles

A RéorganisatiomlesfilesR Ql 4.0 Sy & S
A Ouverturedessallesen avance

A Sibesoin,gelat QSY 1 NB S

A Annoncegpour faciliter le placement

A Placementlesgroupes

A Intercalagede siegesvides

A Adaptation de la configuration des spectacles
debout

A Mise en place de la procédure de nettoyage et
désinfectionapreschaquespectacle

A Si intervention du public : respect des gestes
barrieres

A Gelensortie.
A SoriteprogressiveavecmiseenplaceR QF y y.2 v



Attractions

AwWS2NBIyAal A2y RSa ¥
AbSGd2el 3S LISNRA 2 RA | dzS
ADSt I dFryi RQIF OOSRSNJ
AFléchage au sol et sens de circulation.
ADistances de sécurité.

A Sorties progressives et gel en sortie.
AAnnonces pour éviter les regroupements.

A Si évacuation : EPI a disposition pour les
opérateurs et les visiteurs.



Restauration

A RéorganiselesfilesR QI (1.0 Sy (i S
AGelat QSY (i NB S

Alm entre les tables, de 10 personnes
maximum

A Portdu masquepour lesserveurs
A Portdu masquepour lesclientsdebout

A Comptoir: DistanceR X entre les clients et
plexientre le barmanet lesclients

A Eviterlesappareils carafeX enlibre service

ARemplacer les offres buffets (emporté,
portionsindividuellex).

A Favorisete serviceatable.



Restauration

AEviterlesdistributeursde condiments
ARéorganiselesfiles pour le reglement

APrivilégier la CB ou sans contact avec
nettoyageregulierdu TPE

A Coupellesiréglementen espéces

ANettoyage et désinfection des tables et
chaise®ntre lesclients



Boutiques

ADSaiA2yY RS&a TAfSa
AGel a disposition.
AJauge de 4M2.

APas de vente en vrac, ou service par un
opérateur.

AReéglement comme en restauration.
APlexi entre le client et le salarié.
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